
Bilan communication 



Réseaux sociaux - Facebook 

!  Création de la page Forum des Diasporas Africaines (@FDDA)  
en Janvier 2018 

!  138 publications 

!  1 300 abonnés 

!  1 400 likes/réactions sur les publications 

!  436 partages de publications 

!  230 commentaires sur les publications 



Réseaux sociaux - Twitter 

!  Création du compte @FDDA2018 en Janvier 2018 

!  260 tweets depuis le compte @FDDA2018 depuis sa création 

!  367 followers 

!  552 retweets 

!  823 likes 

Statistiques mois de juin 2018 



Réseaux sociaux - Twitter 

Meilleurs Tweets 



Réseaux sociaux - Twitter 

Durant l’événement 

!  1 400 tweets mentionnant le #FDDA2018 

!  Top Tweet France durant  
      la journée du 22 juin 2018 



Réseaux sociaux - Twitter 

Utilisateurs de Twitter ayant mentionné le #FDDA2018 

!  84% des tweets viennent de France (1 181 tweets) 

!  16% en provenance d’Afrique 



Réseaux sociaux - Twitter 

Typologie des utilisateurs de Twitter ayant mentionné le #FDDA2018 

!  La majorité appartient à la tranche d’âge 18 – 34 ans  



Réseaux sociaux - Twitter 

Hashtags ayant été associés au #FDDA2018  
par les utilisateurs durant l’événement 



Emailing 

!  12 emailings envoyés par Classe Export, de mars à juin 2018  

!  9 751 destinataires en moyenne par emailing 

!  17,8% de taux de lecture moyen 



Codes promotionnels 

!  91 codes promotionnels créés 

!  508 billets commandés avec un code promotionnel 

!  47 codes créés n’ont pas été utilisés (équivalent 10 435 billets) 

88% 90% 92% 94% 96% 98% 100% 102% 

IPEMED 

Maroc Entrepreneur 

FORIM 

Top 3 des codes promotionnels les plus utilisés 


